Программный продукт МАГИЯ для ресторанов – специализированное программное решение предназначенное для автоматизации фронт-офиса на предприятиях питания самого различного типа и формата обслуживания гостей:

· Ресторанах, барах и кафе

· Предприятиях быстрого питания (фаст-фуд)

· Развлекательных центрах

· Ресторанов в гостиничных комплексах

· Столовых

… А так же сетевых форматов предприятий

МАГИЯ для ресторанов разработана на платформе Microsoft Windows и использует в качестве системы управления базой данных - Microsoft SQL Server.
Современный дружественный интерфейс ориентирован на работу как с сенсорным экраном, так и с клавиатурой.
Использование операционной системы WEPOS (Windows Embedded for Point Of Sales) и MS SQL Server Express, дает возможность применения стандартных средств администрирования и настройки, обеспечить легкость в обслуживании а так же использовать самое современное электронное оборудование с максимальной эффективностью.


Работа зала и бара
· Авторизация сотрудника при помощи магнитной карты, ключа

· Оформление заказа гостя, печать на кухонные и барные принтеры (1,2)

· Получение обратной связи от кухни о готовности заказа (1)

· Расчет гостя, применение дисконта, закрытие заказа и печать гостевого чека (в баре может применяться быстрый расчет без предварительной печати) (3)

· Окончательный расчет, выбор варианта оплаты, печать фискального чека

Работа офиса
· Администрирование системы (права доступа)

· Формирование и загрузка меню (5,6)

· Настройка дисконта и системы лояльности

· Получение данных по реализации и работе залов

Особенности программного продукта:
· разработано на платформе MS Windows

· автоматизация фронт-офиса на предприятии любой концепции и формата обслуживания

· возможность автоматизации по схеме «карта на входе»

· учет питания сотрудников

· учет временных услуг (боулинг, бильярд)

· элементы CRM и OLAP-отчетность

· возможность репликации данных с удаленных объектов с консолидацией в центре

Подключение широкого спектра торгового оборудования:
· сенсорные POS-Терминалы

· мобильные терминалы официанта (LABWARE Nano)

· Фискальные регистраторы

· Принтеры сервис-печати

· Программируемые клавиатуры

· Считыватели штрих-кода, магнитных или проксимити карт

· Банковские авторизаторы (Сбербанк, Экспобанк)

· Системы управления боулингом и бильярдом

Двусторонний обмен данными с «1С-Рарус: Управление рестораном для Украины». 
